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Competencia:

“Capacidad para responder a las demandas y llevar a cabo tareas de
forma adecuada. Cada competencia se construye a través de la
combinacion de habilidades cognitivas y practicas, conocimiento
(incluyendo el conocimiento tacito), motivacion, valores, actitudes,
emociones y otras componentes sociales y conductuales” (Informe

DeSeCo [Definition and selection of competences] OCDE).
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Destreza:

“Habilidad para aplicar conocimientos y utilizar técnicas a fin de
completar tareas y resolver problemas. En el Marco Europeo de
Cualificaciones las destrezas se describen como cognitivas (fundadas
en el uso del pensamiento ldgico, intuitivo y creativo) y practicas
(fundadas en la destreza manual y en el uso de métodos, materiales,
herramientas e instrumentos)” (COM (2006) 479 final, version

2006/0163 (COD)). (Perfiles y competencias basicos del personal bibliotecario de la BUC. Servicio de Evaluacién de

Procesos y Centros. Universidad Complutense, 2009)
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Perfil profesional:

“Representacion de los niveles de las diferentes exigencias de una
determinada actividad profesional, que permite observar las
caracteristicas que deben tener las personas iddneas para hacer esta
actividad. Significa un conjunto coherente de habilidades,
conocimientos y capacidades necesarios para ejercer una gama mas o

I”
.

menos amplia de puestos de trabajo afines a un campo profesiona

(Perfiles y competencias basicos del personal bibliotecario de la BUC. Servicio de Evaluacion de Procesos y Centros. Universidad Complutense,

2009)
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> El uso de la Web para buscar informacion de salud fue
mayor entre los encuestados de 25 a 34 anos (43,5%)

(Bansil P, Keenan NL, Zlot Al, Gilliland JC. Health-related information on the Web: results from the HealthStyles survey, 2002-2003. Prev
Chronic Dis)

> Alrededor del 51% de los médicos utilizan tablets con
fines profesionales. El 78% de ellos utiliza para las
tareas profesionales y personales; el 10% de ellos utiliza
unicamente para tareas de profesional; y menos del 1%

las usa sélo para tareas personales.
)

> La lectura de revistas médicas es mas propensa en los
smartphones; en segundo lugar los podcasts y webcasts
orientados a medicina; y en tercer lugar la investigacion
clinica especifica o para obtener actualizaciones

profesionales. |
)
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How Often Do Doctors Consult Internet Based Resources
Regarding a Specific Patient Condition Immediately Before A

Consult?
Several Times Daily h

Once/Twice Daily :_

Several Times Weekly _
Once/Twice Weekly —

Less Often _

-

Never [N
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Kantar Media Sources & Interactions Study, September 2013 - Medical/Surgical Edition
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Mean Minutes Per Internet Session
for Professional Purposes

=4 Physician Assistants = Nurse Practitioners - Physicians
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Source: Sources & Interactions Study: 2014 Nurse Practitioner & Physician Assistant Edition
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Doctors and mobile apps
Types of apps installed

“ Smartphone = Tablet

Drug reference

Medical calculator
Diagnostic reference
Medical joumal app
Physician/social networking

Access for EM.R/E.H.R.

0% 25% 50% 75%

hurces: Kartar Media - Physician Mobile Device Usage study, Oclober2013

VI JORNADA TEMAS ACTUALES
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Pregunta Categorias % (N / N)
Frecuencia de fallo: ", Con qué Nunca, Rara vez 41 (187/453)
frecuencia no puede encontrar la A
respuesta a una pregunta médica veces 44 (199/453)
en Internet? A menudo, siempre 15 (67/453)
_ i Demasiados resultados de busqueda 76 (278/368)
Motivo del fallo: "¢ Cuél es la
razén mas comun por la que no
pudo encontrar una respuesta?" | No estaba seguro de como formular la consulta 24 (90/368)
Hacer otra busqueda utilizando términos de busqueda mas
Consecuencia del fallo especificos 61 (261/427)
Hacer otra busqueda utilizando los términos de busqueda menos
especificos 19 (81/427)
Nada, detener la busqueda en Internet 9 (40/427)
Envio un correo electronico / Skype / charla con un colega 8 (34/427)
Puedo publicar la pregunta en un foro médico / comunidad médico 3 (11/427)

(Kritz, Marlene, et al. "Utilization and perceived problems of online medical resources and search tools
among different groups of European physicians."Journal of medical Internet research 15.6 (2013)
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BIBLIOTECARIO DIGITAL

Demandas explicitas e implicitas

Personalizacion de los usuarios

Educacion al paciente

Guias practicas

Publicaciones cientificas

Registro médico electrdnico
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BIBLIOTECA UCC MEDICINA

Servicios digitales

> Envio de Tablas de Contenidos Electronicos
(e-TOCs)

»Busquedas bibliogréficas

BIBLIOTECA DE MEDICINA - UCC



mmmuee b

lioteca Medicina

»Envio de guias, consensos y protocolos médicos

» Participacion en el desarrollo de app para seguimiento
de la migrafa
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Cantidad de préstamos anuales de material bibliogrdfico
por ano
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Cantidad de busquedas bibliograficas por ano
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1
CONCLUSIONES

»Los cambios son inexorables

»>El valor agregado

»El recurso humano no puede suplantarse
»Biblioteca como no espacio

» Transformacion estratégica

»>La falta de tiempo como limitante

> Bibliotecario biomédico como socio

» Anticipacién y adaptacién
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MUCHAS GRACIAS
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