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Resumen 
La investigación realizada tuvo como propósito identificar las estrategias que utilizan los(as) bibliotecarios(as) escolares y las actividades que llevan a cabo para fomentar el aprecio por la lectura en sus usuarios, los recursos que necesitan para que éstas sean efectivas, las dificultades que confrontan en la implantación de las estrategias y el nivel de satisfacción de este profesional como resultado de las mismas. Los datos fueron recopilados a través de un cuestionario que fue administrado a 30 bibliotecarios escolares que laboran en escuelas públicas localizadas en diversos pueblos de la isla de Puerto Rico.  Bibliotecarios escolares que laboran en bibliotecas de nivel elemental y en nivel intermedio fueron invitados a participar, con el propósito de comparar las estrategias que se utilizan en ambos niveles.  Se utilizó como marco de referencia la Carta circular del Programa de Servicios Bibliotecarios y de Información para las bibliotecas escolares y sus lineamientos conducentes desarrollar en los estudiantes el aprecio por la lectura de forma tal que se conviertan en lectores asiduos y a promover el uso de la literatura como medio de recreación (Carta Circular #4-2011-2012).  Con los datos obtenidos, se ofrecen recomendaciones con el propósito de que el aprecio por la lectura no se pierda al llegar a niveles intermedios de la escuela, sino que estos usuarios reconozcan la lectura como un recurso efectivo para el entretenimiento.
Introducción


La Asociación Americana de Bibliotecarios Escolares (AASL, 2007) establece que la lectura es una destreza fundamental para lograr un aprendizaje independiente, para el crecimiento personal y para el disfrute.  Considerando la importancia de desarrollar el disfrute hacia la lectura, el Departamento de Educación de Puerto Rico, a través de su Programa de Servicios Bibliotecarios y de Información, publicó los estándares y expectativas que todo personal bibliotecario debe seguir al diseñar sus programas y servicios.  El quinto estándar establecido es Aprecio y disfrute de la lectura (Programa de Servicios Bibliotecarios y de Información, 2008, p. 7).  Este estándar establece que “El estudiante es capaz de apreciar y disfrutar de la lectura como actividad libre, imaginativa, solidaria, compensadora, intelectual, recreativa y creadora” (p. 7).  Tomando como punto de partida este estándar y considerando que la misión principal de toda biblioteca escolar es crear y fomentar hábitos de lectura en los niños (según establecido en el Manifiesto de la Biblioteca Escolar, publicado por la UNESCO y la Federación Internacional de Asociaciones de Bibliotecas e Instituciones, IFLA por sus siglas en Español, 1999), los bibliotecarios escolares tienen la responsabilidad de diseñar diversas actividades que promuevan el disfrute de la lectura en sus estudiantes.

Lamentablemente y debido, principalmente, al acceso constante a la tecnología, los estudiantes ven la lectura como una actividad obligatoria, leen únicamente lo necesario para sus clases, lo que provoca que carezcan de destrezas básicas de lectura (Departamento de Educación de Puerto Rico, 2010).  Esta situación ha llevado a los bibliotecarios escolares a desarrollar y utilizar estrategias innovadoras, con el fin de poder atraer el interés de los estudiantes hacia la lectura y así motivarlos a disfrutarla.  El poder utilizar estrategias innovadoras se considera fundamental hoy día ya que los estudiantes están rodeados de muchos recursos y tecnologías que pueden prevenir o ayudar que ellos aprecien la lectura, el resultado final depende, en gran medida, de cómo estos recursos son utilizados.


Las estrategias de los bibliotecarios escolares deben atender las necesidades e intereses de los estudiantes.   El propósito de esta ponencia es presentar los resultados de un estudio realizado con bibliotecarios escolares que laboran en escuelas de nivel elemental e intermedio.  Los participantes completaron un cuestionario, a través del cual se identificaron las estrategias que ellos actualmente utilizan para promover el aprecio hacia la lectura.  Específicamente, se establecieron las siguientes preguntas de investigación:
1. ¿Cuáles son las estrategias que utilizan los bibliotecarios escolares de escuela elemental e intermedia para promover el aprecio hacia la lectura en sus estudiantes?
2. ¿Cómo comparan las estrategias que utilizan los bibliotecarios escolares de nivel elemental con las estrategias que utilizan los bibliotecarios escolares de nivel intermedio para promover el aprecio por la lectura?

3. ¿Cuáles son los recursos que los bibliotecarios escolares necesitan para integrarlos exitosamente en los programas que diseñan para fomentar el aprecio por la lectura en sus estudiantes?

4. ¿Cuáles son los retos que los bibliotecarios escolares deben sobrepasar durante el proceso de implementar las estrategias para fomentar el aprecio por la lectura en sus estudiantes?
5. ¿Cuál es el nivel de satisfacción de los bibliotecarios escolares con las estrategias que utilizan para promover el aprecio por la lectura en sus estudiantes?

Diseño de la Investigación


Para contestar las preguntas de investigación, se diseño y validó un cuestionario que incluyó 18 preguntas.  El cuestionario fue administrado a través de correo electrónico.  Un total de 36 bibliotecarios escolares participaron de la investigación (32 mujeres y 4 hombres); 24 participantes trabajan en bibliotecas escolares, mientras que 12 trabajan en escuelas de nivel intermedio.

Resultados


A través de las primeras preguntas del cuestionario que fue administrado, fue posible identificar las estrategias que los bibliotecarios escolares utilizan actualmente para fomentar el aprecio por la lectura.  La próxima tabla presenta las estrategias identificadas por los participantes, identificando de forma separada los de nivel elemental y de intermedia.
Tabla 1. Estrategias que utilizan los bibliotecarios escolares para promover el aprecio por la lectura
	Estrategia para promover el aprecio por la lectura

	Número de Bibliotecarios Escolares de Nivel Elemental
	%
	Número de Bibliotecarios Escolares de Nivel Intermedio
	%

	Semana de la Biblioteca
	24
	100%
	12
	100%

	Lectura de Cuentos
	23
	96%
	9
	75%

	Feria de Libros
	22
	92%
	8
	67%

	Uso de Tecnología
	20
	83%
	10
	83%

	Maratones de Lectura
	18
	75%
	5
	42%

	Dramatizaciones
	18
	75%
	6
	50%

	Club de la Biblioteca
	13
	54%
	9
	75%

	Competencias
	13
	54%
	6
	50%

	Dibujos
	12
	50%
	6
	50%

	Juegos
	12
	50%
	6
	50%

	Escritura Creativa
	12
	50%
	4
	33%

	Exhibiciones
	11
	46%
	11
	92%

	Uso de Internet
	6
	25%
	2
	17%

	Creación de Libros
	5
	21%
	1
	83%

	Círculo Literario
	3
	13%
	4
	33%

	Uso de Programados
	2
	83%
	0
	0%

	Uso del Blog de la Biblioteca
	0
	0%
	4
	33%



Según se evidencia en la tabla anterior, la única estrategia utilizada por 100% de los bibliotecarios de ambos niveles (elemental e intermedio) es la Semana de la Biblioteca.  Es necesario considerar este resultado, ya que evidencia que los bibliotecarios relacionan esta actividad, que se ofrece una sola vez al año, con fomentar el aprecio por la lectura.  En este sentido resulta necesario indagar si esto significa que el resto del año el esfuerzo por implementar estrategias disminuye, o si simplemente hace un esfuerzo mayor durante esta semana.

Por otro lado, resulta necesario destacar que la lectura de cuentos fue identificada por el 96% de los participantes de nivel elemental, resultado que no sorprende, ya que es recomendado leerles a niños pequeños para despertar su interés por la lectura.  Por otro lado, un 75% de los participantes de nivel intermedio indicaron utilizar esta estrategia.  En este sentido, se esperaba que el número de bibliotecarios de nivel intermedio que usan esta estrategia fuera menor pero, comoquiera el número fue alto.  


En cuanto a la tercera estrategia identificada por los bibliotecarios escolares de nivel elemental fue la feria de libros.  Nuevamente, esta es una actividad que usualmente ocurre una vez al año, en muchas ocasiones como parte de la Semana de la Biblioteca, así que el que ellos identificaran esta estrategia, puede significar que desarrollan la misma como parte de esta semana.  Diferente fue el resultado con los bibliotecarios escolares del nivel intermedio, ya que la tercera estrategia que ellos identificaron fue el uso de la tecnología y la creación de libros.  En este sentido, también se esperaba que un mayor número de bibliotecarios de nivel intermedio utilizaran la tecnología, ya que hoy día resulta necesario atender los intereses de los jóvenes que viven rodeados de tecnología constantemente.  Sin embargo, es importante destacar que, aunque no fue la tercera estrategia seleccionada por los bibliotecarios de nivel elemental, también un porciento considerable la seleccionó, evidenciando que el uso de la tecnología es de interés para los participantes de ambos niveles.

Otras dos estrategias que fueron seleccionadas por más de la mitad de los participantes de nivel elemental e intermedio fueron los maratones de lectura y las dramatizaciones.  Ambas estrategias promueven una participación activa de los estudiantes, ya que en la primera los estudiantes leen con el propósito de obtener un premio, mientras que en la segunda, los estudiantes asumen un rol de un personaje frente a un grupo.  Debido a que el estudiante asume un rol activo, tiende a ser más divertido e interesante, ya que ellos ven los resultados que obtiene de la actividad que llevan a cabo.

Otras estrategias, según se puede evidenciar en la tabla provista, también fueron seleccionadas por ambos grupos de participantes, evidenciando una gran similitud entre ambos.  No obstante, luego de identificar las estrategias que ellos utilizan, se consideró necesario identificar cuáles son los recursos que ellos utilizan al momento de diseñar e implementar las estrategias.  La próxima tabla presenta los recursos identificados por los participantes.

Tabla 2. Recursos que los Bibliotecarios Escolares utilizan para diseñar e implementar las estrategias para promover el aprecio por la lectura

	Recursos que utilizan
	Número de Bib. Escolares de Nivel Elemental
	%
	Número de Bib. Escolares de Nivel Intermedio
	%

	Libros de cuentos cortos
	24
	100%
	11
	92%

	Cómics
	12
	50%
	4
	33%

	Rincón de la lectura
	22
	92%
	10
	83%

	Vídeos
	8
	33%
	7
	58%

	Computadoras
	19
	79%
	9
	75%

	Novelas gráficas
	7
	29%
	4
	33%

	Marionetas
	24
	100%
	3
	25%

	CDs
	11
	46%
	2
	17%

	Carteles
	7
	29%
	0
	0%

	Revistas
	2
	8%
	5
	42%

	Periódicos
	1
	4%
	0
	0%



Según muestra la tabla anterior, todos los participantes de escuela elemental seleccionaron libros de cuentos cortos y marionetas.  Otro recurso que fue seleccionado por un número significativo de participantes de nivel elemental fue el Rincón de la Lectura.  En este sentido, es necesario considerar la posibilidad de que aquellos participantes que no seleccionaron este recurso, es porque no cuentan con un Rincón de lectura en sus Bibliotecas, o tal vez el espacio con el que cuentan no es apropiado, o simplemente utilizan otras áreas de la biblioteca.

En términos de los participantes del nivel intermedio, es importante destacar que un gran número de los participantes seleccionó los libros de cuentos cortos (92%), siendo el recurso con más porciento en ambos grupos de participantes.  El segundo recurso seleccionado por los participantes de nivel intermedio fue el Rincón de la lectura y el tercero fue las computadoras.  Estos resultados eran esperando, ya que son recursos que tienden a utilizarse para estos propósitos.  En general, los recursos identificados por ambos grupos fueron muy similares, indicando de esta forma que, no importa el nivel, los recursos a utilizar son los mismos, lo que provoca a cuestionar, el por qué de esto.  Por un lado se puede pensar que es que no cuentan con otros recursos en sus bibliotecas, o que no son más creativos al momento de seleccionar recursos y diseñar estrategias para sus estudiantes.

Luego de identificar los recursos que ellos utilizan, se consideró pertinente que los participantes identificaran los recursos que ellos consideran son necesarios para promover el aprecio por la lectura.  Esta pregunta era importante, ya que existe la posibilidad que los participantes utilicen unos recursos, no porque sean los que ellos consideran apropiados o sean de su preferencia, sino porque son los recursos que ellos tienen disponible,  La siguiente tabla muestra los resultados.
Tabla 3. Recursos que los Bibliotecarios Escolares identificaron como los que necesitan para implementar las estrategias para promover el aprecio por la lectura. 
	Recursos que Necesitan
	Número de Bib. Escolares de Nivel Elemental
	%
	Número de Bib. Escolares de Nivel Intermedio
	%

	Libros apropiados para niños


	23
	96%
	11
	92%

	Marionetas


	20
	83%
	3
	3%

	Computadoras 


	2
	1%
	9
	8%

	Muebles apropiados para niños


	8
	33%
	8
	67%

	Internet


	18
	75%
	9
	75%

	Proyector Digital


	18
	75%
	8
	67%

	Equipo de música


	12
	50%
	6
	50%

	Películas


	12
	50%
	6
	50%

	Guía de Actividades


	13
	54%
	8
	67%

	TV
	0
	0%
	5
	42%



Según se evidencia en la tabla anterior, los bibliotecarios de nivel elemental y secundario seleccionaron los libros apropiados a sus estudiantes como un recurso necesario.  No obstante, cuando al identificar otros recursos los resultados fueron diferentes.  En términos de los bibliotecarios de nivel elemental, un número significativo seleccionó las marionetas, mientras que este es un recurso que no es tan importante para los bibliotecarios de nivel intermedio.  En este sentido, estos resultados eran esperados, ya que el uso de las marionetas es una actividad apropiada para los más chicos.  Por otro lado, al identificar el acceso a Internet, un número significativo de bibliotecarios de ambos niveles lo seleccionaron.  Este resultado es interesante, ya que cuando los bibliotecarios identificaron los recursos que ellos actualmente utilizan, Internet no ocupó un lugar significativo.  Esta situación puede ser debido a que muchas bibliotecas escolares no tienen acceso o tienen un acceso limitado a Internet, por lo que no utilizan este recurso en sus actividades.

Otros recursos que ambos grupos de participantes seleccionaron como los que necesitan para promover la lectura fueron: proyecto digital, equipo de música y películas.  En términos del proyector digital, este recurso no fue seleccionado como uno de los recursos que utilizan actualmente, mientras que música y películas, recibieron un porciento muy bajo en los resultados anteriores.  En este sentido, es importante considerar estos resultados, ya que los bibliotecarios identificaron recursos que necesitan, pero que actualmente no utilizan y esto puede ser debido a la falta de los mismos en sus bibliotecas.


Otra de las preguntas de investigación tenía como propósito identificar los retos que los bibliotecarios escolares tienen que sobrepasar en el proceso de implementar estrategias para fomentar el aprecio por la lectura.  En los resultados obtenidos se evidenció que ambos grupos de bibliotecarios enfrentan los mismos retos: problemas con el acceso a Internet; limitaciones en el tiempo que tienen disponible para diseñar, planificar e implementar las estrategias; falta de interés por parte de los estudiantes; falta de apoyo por parte de los maestros; falta de apoyo por parte de los administradores; falta de apoyo por parte de los padres; colección de libros limitada; falta de presupuesto y muebles que no son apropiados para los niños.

Es necesario destacar que de los retos que fueron identificados, más del 50% de los bibliotecarios de nivel elemental identificó la falta de apoyo por parte de los padres.  Por otro lado, el 54% de los participantes de nivel elemental identificó la falta de apoyo del Departamento de Educación y de los administradores de las escuelas es otro reto.  Estos resultados evidencian que existe una necesidad de que los bibliotecarios escolares encuentren estrategias para fomentar el apoyo de los padres en el proceso de fortalecer el aprecio hacia la lectura por parte de sus hijos.

La última pregunta de investigación pretendía identificar cuál es el nivel de satisfacción de los bibliotecarios escolares en torno a las estrategias que utilizan para promover el aprecio por la lectura.  Los resultados evidenciaron que todos los bibliotecarios escolares de nivel elemental están muy satisfechos y satisfechos con sus estrategias, con la participación de los estudiantes y con los resultados de sus actividades.  Por otro lado, el 50% de los participantes de nivel elemental indicó que están insatisfechos con la participación de los padres.  Por otro lado, los bibliotecarios de nivel intermedio también indicaron estar muy satisfechos y satisfechos con sus estrategias, mientras que el 58% indicó estar insatisfecho con la colaboración de los maestros y el 50% insatisfecho con la colaboración de los padres.  En general, estos resultados evidencian que los bibliotecarios escolares consideran que la falta de apoyo por parte de los padres es un gran reto y se puede entender que no han logrado mejorar esta situación ya que indicaron estar insatisfechos con la colaboración de los padres.

Conclusiones

Al finalizar la presentación y discusión de los resultados, se puede concluir que los bibliotecarios escolares son activos al momento de diseñar e implementar estrategias para fomentar el aprecio por la lectura en sus estudiantes.  Además, los resultados evidencian que ambos grupos de participantes consideran la Semana de la Biblioteca como un evento clave para promover el aprecio por la lectura.  Considerando esto, se puede percibir que un gran porciento de los esfuerzos para diseñar actividades para promover la lectura está destinados a la celebración de la Semana de la Biblioteca.  Esta situación necesita especial atención, ya que las estrategias deben ser diseñadas e implementadas a lo largo de todo el año escolar.  No obstante, es necesario considerar que quizás los bibliotecarios escolares no cuentan con el tiempo necesario durante el resto del año. 

En términos de los recursos que utilizan y necesitan, se puede concluir que el acceso efectivo a Internet es un recurso vital para los bibliotecarios, pero es precisamente las limitaciones en el acceso efectivo lo que es actualmente un gran reto que ellos enfrentan.  La realidad de muchos bibliotecarios escolares es que tienen un acceso muy limitado a Internet o no cuentan con este servicio en sus bibliotecas.


En términos de otros retos, se puede concluir que los bibliotecarios escolares no reciben el apoyo y colaboración que ellos necesitan por parte de los padres.  Considerando esta situación, resulta necesario identificar las causas de esto, para luego identificar y diseñar estrategias que sean efectivas para promover la colaboración de los padres para fomentar el aprecio por la lectura por parte de sus hijos.  En otras palabras, los bibliotecarios escolares necesitan crear puentes de colaboración con los padres y promover la comunicación efectiva con ellos, como una forma de ganar el apoyo y colaboración por parte de los padres y así lograr que sus hijos aprecien la lectura.

No obstante, a pesar de los retos y limitaciones, se puede concluir que los bibliotecarios escolares están satisfechos con el trabajo que realizan, con las estrategias que utilizan y con la participación de los estudiantes.  Sin embargo, es importante lograr una colaboración efectiva por parte de padres, maestros, administradores y comunidad en general, ya que a través de la lectura se aprende y la sociedad es responsable de desarrollar jóvenes que aprecien la lectura no solo como una forma de educarse, sino como una forma de crecer y crear.
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